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Studie zu Unternehmensgriindungen in
Corona-Zeiten /
Study on start-ups in Corona times

Bitte wahlen Sie Ihre bevorzugte Sprache / Please select your prefered language:
1 Deutsch
2 English

[Alles folgende fiir die Option "Deutsch"]
Liebe Grindungsinteressierte, Unternehmensgriinder*innen und Selbstdndige,

vielen Dank, dass Sie an dieser Befragung des Instituts fir Mittelstandsforschung der Universitat
Mannheim teilnehmen. Damit helfen sie uns, die Herausforderungen fir Griinderinnen und Griinder
in der aktuellen Situation zu ermitteln und daraus Handlungsempfehlungen fir die
Entscheidungstrager*innen in Politik, Verwaltung und Grindungsberatungseinrichtungen zu
erarbeiten.

Die Umfrage erfolgt anonym und wird etwa 10 Minuten dauern.

Fir die ersten 500 komplett ausgefiillten Fragebdgen spenden wir jeweils 1 EUR an den Corona-
Nothilfefonds des Deutschen Roten Kreuzes zur Bewaltigung der Corona-Situation.

Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zu unserer Studie haben, schreiben Sie uns eine Nachricht an gi-
befragung@ifm.uni-mannheim.de oder benutzen Sie das anonyme Kommentarfeld am Ende des

Fragebogens.

Verlinkung Impressum ifm
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F1. Haben Sie bereits gegriindet oder sind Sie an einer Selbstindigkeit interessiert?
1 Ich habe bereits gegriindet oder bin selbstandig
2 Ich bin an einer Unternehmensgriindung oder Selbstandigkeit interessiert

[Der ganze folgende Teil nur wenn F1=1 "Schon gegriindet oder selbstandig", der Schluss des
Teils ist als solches markiert.]
A. Unternehmer*innen und Selbstindige

F2. Wann haben Sie sich selbststandig gemacht?
Bitte geben Sie das Jahr lhrer Griindung an:
[Dropdown Meni: Einzelne Jahre von 2020 bis 2010, Vor 2010, Weils nicht, Keine Antwort]

F3. Uben Sie neben lhrer Selbstindigkeit noch eine abhingige Beschiftigung aus?

1 Ja
2 Nein
98 Weil nicht

99 Keine Antwort

F4. In welchem Bereich ist Ihr Unternehmen / sind Sie als Selbsténdiger tatig?
Bitte geben Sie den Bereich an, der am starksten zutrifft.

Gastronomie (Imbiss, Restaurant, Foodtruck, Catering)

Einzelhandel/GroRBhandel: Verkauf von Produkten

Handwerk

Gesundheit und Soziales

Dienstleistungen

Computer und IT

Produktion

Sonstiges:

Weild nicht

Keine Antwort
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F5. Wie viele Personen waren Anfang Marz in lhrem Unternehmen beschaftigt (Sie selbst
mitgerechnet)?
o 1
2-5
6-10
11-20
21-50
51-250
>250
-98 Weil} nicht
-99 Keine Antwort
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F6. Wie hat sich die Corona-Situation auf die aktuelle Geschiftslage lhres Unternehmens
ausgewirkt?
1 Sehr negativ

2 Negativ

3 Keine Auswirkung
4  Positiv

5 Sehr positiv

98 WeiR nicht

99 Keine Antwort

[Wenn F6=4 oder 5" Positiv" oder "Sehr positiv"]
F7. Wie reagieren Sie auf die aktuelle Corona-Situation?
Bitte geben Sie alle Antwortmoglichkeiten an, die bei lhnen zutreffen.
Keine besondere Reaktion
Produktion erhoht
Produktion auf andere Giter umgestellt
Geschaftszeiten angepasst
Expansion des Unternehmens
Verlagerung auf digitale Dienstleistungen
Verlagerung auf Versandhandel / Verkauf zum Mitnehmen
Mitarbeiter*innen arbeiten Uberstunden
Mitarbeiter*innen eingestellt
Bonuszahlungen vereinbart
Einbringung/Einwerbung von mehr Eigenkapital
Bestehende Kreditlinie starker genutzt
Neue Kreditlinie gedffnet
Weil3 nicht
Keine Antwort
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[Wenn F6!=4 oder 5 "Keine Auswirkung", "Negativ", "Sehr negativ", "Weil} nicht" oder "Keine
Antwort"]
F8. Wie reagieren Sie auf die aktuelle Corona-Situation?
Bitte geben Sie alle Antwortmadglichkeiten an, die bei Ihnen zutreffen.
Keine besondere Reaktion
Produktion reduziert
Produktion auf andere Giter umgestellt
Geschaftszeiten angepasst
Expansion des Unternehmens ausgesetzt/verschoben
Verlagerung auf digitale Dienstleistungen
Verlagerung auf Versandhandel / Verkauf zum Mitnehmen
Mitarbeiter*innen in Urlaub / Nutzung von Stundenkonten
Mitarbeiter*innen in Kurzarbeit
Mitarbeiter*innen entlassen
Gehaltsklrzungen vereinbart
Einbringung/Einwerbung von mehr Eigenkapital
Bestehende Kreditlinie starker genutzt
Neue Kreditlinie gedffnet
Betrieb geschlossen
Insolvenz angemeldet
Weild nicht
Keine Antwort
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F9. Haben Sie schon Hilfen des Bundes / Landes / der Kommune beantragt?
Bitte geben Sie alle Antwortmaoglichkeiten an, die bei Ihnen zutreffen.
Ja, Kredite mit staatlicher Garantie
Ja, Soforthilfen fiir Selbstandige und Unternehmen
Ja, Leistungen aus dem erleichterten Zugang zur Grundsicherung (Arbeitslosengeld I1)
Ich bin gerade dabei einen Antrag zu stellen
Nein, ich habe (noch) keinen Antrag gestellt
Weil} nicht
Keine Antwort

O 0O 0O 0O O O O

[Wenn F9="Ja, ..." oder "Ich bin gerade dabei..."]
F10.Wie verlduft/verlief bei lhnen die Antragstellung?

Bitte geben Sie alle Antwortmaoglichkeiten an, die bei lhnen zutreffen.

o Ohne Probleme

Das Antragsverfahren ist kompliziert
Die Antragsformulare sind schwierig zu verstehen / auszufillen
Es gibt Probleme mit der Homepage
Die telefonische Informations-Hotline ist schwer erreichbar
Weil nicht
Keine Antwort

O O O O O O

[Wenn F9="Ja, ..."]
F11. Haben Sie diese Hilfen schon erhalten?

1 Ja
2 Nein
98 Weild nicht

99 Keine Antwort

[Wenn F9="Ja, ... " oder "Ich bin gerade dabei..."]
F12. Wie lange werden lhnen diese Hilfen voraussichtlich reichen, wenn die aktuelle
Corona-Situation noch langer anhalten wiirde?

1 1 Monat

2 2 Monate

3 3 Monate

4 Bis zu 6 Monate

5 Bis zu 12 Monate

6 Mehr als 12 Monate

98 Weil nicht
99 Keine Antwort
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[Wenn F9="Nein, ich habe (noch) keinen Antrag gestellt"]
F13. Warum haben Sie bis jetzt keine staatlichen Hilfen beantragt?
Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antwortmoglichkeiten aus.
Wenn Sie 'Anderer Grund' auswahlen, schreiben Sie diesen bitte in das Textfeld.

O

O 0 0O O O O O 0 O O

Ich bendtige (noch) keine finanzielle Hilfe

Ich mdchte mich nicht (héher) verschulden

Ich erhalte keine Riickmeldung auf meine Anfragen
Das Antragsverfahren ist zu kompliziert

Ich habe Probleme die Antragsformulare zu verstehen / auszufiillen
Die Zeit bis zur Auszahlung der Hilfen ist zu lang
Meine Hausbank zoégert aktuell Kredite zu vergeben
Ich plane zukiinftig einen Antrag zu stellen

Anderer Grund:

Weil nicht

Keine Antwort

[Wenn F9="Nein, ich habe (noch) keinen Antrag gestellt"]
F14.Wie lange wird Ihr Unternehmen / werden Sie voraussichtlich ohne staatliche Hilfe
weitermachen kénnen, wenn die aktuelle Corona-Situation noch ldnger anhalten

wiirde?

o U WN B

1 Monat

2 Monate

3 Monate

Bis zu 6 Monate

Bis zu 12 Monate
Mehr als 12 Monate

98 Weild nicht
99 Keine Antwort

F15. Was waren fiir Sie die zwei wichtigsten MaRRnahmen, die die Regierung zur
Unterstiitzung von kleinen Unternehmen und Selbstédndigen in der aktuellen Corona-
Situation umsetzen sollte?

F16. Welchen Einfluss der Corona-Situation erwarten Sie auf die langfristige Geschaftslage
lhres Unternehmens?

u b W N -

Sehr negativ
Negativ

Keine Auswirkung
Positiv

Sehr positiv

98 Weil nicht
99 Keine Antwort

F17. Haben Sie aktuell Bedarf an Beratung zu lhrer Griindung / zu lhrem Unternehmen?

1
2
3

98
99

Ja, ich lasse mich aktuell beraten

Ja, ich lasse mich aktuell aber nicht beraten
Nein

Weil nicht

Keine Antwort
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[Wenn F17=1 oder 2 "Ja, ..."]
F18.Wie wichtig oder unwichtig sind fiir Sie in der aktuellen Corona-Situation folgende
Aspekte und Themen in der Unternehmensberatung?

Gar nicht | Weniger | Eher Sehr Weil3 Keine
wichtig wichtig | wichtig | wichtig | nicht Antwort

Hilfe bei der Antragstellung
fur Soforthilfen von
Bund/Bundesland/
Kommune

Rechtliche Beratung zu
aktuellen Regelungen

Unterstltzung bei
Kommunikation mit
Kund*innen
Unterstiitzung bei
Kommunikation mit
Mitarbeiter*innen
Unterstlitzung bei
Kommunikation mit meiner
Bank

Unterstitzung bei
Geschaftsbeziehung mit
Partnerunternehmen /
Zulieferern

F19. Sehen Sie noch andere, in der vorigen Frage nicht aufgefiihrte Themen und Aspekte

als wichtig in der Unternehmensunterstiitzung an?
Bitte schreiben Sie Ihre Antwort in die Textfelder.

[Ende Teil Griinder*innen --> weiter bei Block "Personliche Charakteristika"]



%%ﬁ UNIVERSITAT ifm™

MANNHEIM institut fiir mittelstandsforschung

[Der folgende Teil nur wenn F1=2 "An einer Unternehmensgriindung oder Selbstandigkeit
interessiert ", der Schluss des Teils ist als solches markiert.]

B. Griindungsinteressierte

F20.Auf dem Weg zur beruflichen Selbstindigkeit gibt es verschiedene Stufen. Wo
befinden Sie sich momentan?

A WN R

98
99

Ich werde mich innerhalb der ndchsten 12 Monate selbstédndig machen.

Ich werde mich selbstéandig machen, wenn sich die Corona-Situation verbessert hat.
Ich werde mich sehr wahrscheinlich selbstdandig machen, weil} aber noch nicht wann.
Ich Uberlege noch, ob ich mich selbstandig mache.

Weils nicht

Keine Antwort

F21.Warum mochten Sie ein Unternehmen griinden oder sich selbstiandig machen?
Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.
Wenn Sie 'Anderer Grund' auswdahlen, schreiben Sie diesen bitte in das Textfeld.

Ich moéchte flexible Arbeitszeiten haben.

Ich will mein eigener Chef/meine eigene Chefin sein.

Ich will eine innovative Idee auf den Markt bringen.

Ich brauche Arbeit.

Mit dem was ich kann, bin ich besser selbstdndig als abhangig beschaftigt.
Ich sehe in der aktuelle Corona-Situation eine Marktliicke

Ich moéchte in der Corona-Situation helfen

Anderer Grund:

Weil} nicht

Keine Antwort

F22. Wie sehr beeinflusst die aktuelle Corona-Situation ihre Griindungsmotivation?

ua b WN -

98
99

Sehr negativ
Negativ

Kein Einfluss
Positiv

Sehr positiv
Weil nicht
Keine Antwort

F23. In welchem Bereich mochten Sie griinden?

coONO UL A WN -

Gastronomie (Imbiss, Restaurant, Foodtruck, Catering)
Einzelhandel/GroRhandel: Verkauf von Produkten
Handwerk

Gesundheit und Soziales

Dienstleistungen

Computer und IT

Produktion

Sonstiges:

98 Weild nicht
99 Keine Antwort
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F24. Es gibt verschiedene Maoglichkeiten bei der Griindung eines Unternehmens. Wie

wollen Sie sich selbstindig machen?
Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.
o Ich will mein Unternehmen allein griinden.

Weil’ nicht

o
o
o
o Keine Antwort

Ich will mein Unternehmen mit mindestens einem/einer Partner/Partnerin griinden.
Ich will selbstandig sein und gleichzeitig noch einen anderen Beruf haben.

F25. Ist Deutschland ein gutes Land zum Griinden? Wie sehr stimmen Sie den folgenden

Aussagen zu?

Hier geht es um Ihre personlichen Einschatzungen

Trifft Trifft Trifft Trifft Weil Keine
gar eher eherzu | sehrzu | nicht Antwort
nicht zu | nicht zu

In den nachsten sechs Monaten
bestehen fir meine geplante

Griindung gute Moglichkeiten in o o o o o o
meiner Region.

In den nachsten sechs Monaten
bestehen allgemein gute
Moglichkeiten fir eine
Unternehmensgrindung in
meiner Region.

F26.Inwieweit stimmen Sie der folgenden Aussage zu:
Ich habe das Wissen, die Fihigkeit und die Erfahrung, die notwendig sind, mich
beruflich selbstandig zu machen.

Trifft gar nicht zu
Trifft eher nicht zu
Trifft eher zu
Trifft sehr zu
Weil} nicht

Keine Antwort

F27.Wie wirkt sich die Corona-Situation auf lhr Griindungsvorhaben aus?
Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.

Keine Auswirkung

Ich bekomme die Griindungsberatung nicht (mehr) durch das Jobcenter / die Agentur fir
Arbeit finanziert

Ich verschiebe den Zeitpunkt fiir die Griindung
Ich plane eine ganz andere Griindung

Ich starte die Griindung zuerst im Nebenerwerb
Ich passe die geplanten Angebote an

Ich passe den geplanten Vetrieb an

Ich passe die geplante Partnerstruktur an

Ich passe die geplante Finanzierung an
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® Sonstiges:
e Weild nicht
® Keine Antwort

F28.Was wadren fiir Sie die zwei wichtigsten MaBnahmen, die die Regierung zur
Unterstiitzung von Griindungsinteressierten in der aktuellen Corona-Situation
umsetzen sollte?

F29. Lassen Sie sich fiir Ihr Griindungsvorhaben beraten?
1 Ja
2 Nein, aber ich mdchte mich beraten lassen
3 Nein, ich plane auch nicht mich beraten zu lassen
98 Weild nicht
99 Keine Antwort

[Wenn F29=1 oder 2 "Ja" oder "Nein, aber ich mdchte mich beraten lassen"]
F30.Wie wichtig oder unwichtig sind fiir Sie aktuell folgende Aspekte und Themen in der
Griindungsunterstiitzung?

Gar Weniger | Keine Eher Sehr WeiB | Keine
nicht wichtig | feste wichtig | wichtig | nicht | Antwort
wichtig Meinung

Hilfe beim Ausfillen

von Forderantragen o) o) 0 0 o o o

Unterstilitzung bei der
Kommunikation mit 0 0 o] o] o) o) o
meiner Bank

Hilfe im Umgang mit
Behorden (z.B.

Jobcenter oder o 0 o o 0 o) 0
Finanzamt)
Information tber
finanzielle Not-Hilfen o 0 0 0 (o} o o
Anderes Thema 1:

0] 0] o 0 o o o
Anderes Thema 2: 0 0 o o ° o 5
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F31. Sehen Sie noch andere, in der vorigen Frage nicht aufgefiihrte Themen und

Aspekte als wichtig in der Griindungsunterstiitzung an?
Bitte schreiben Sie Ihre Antwort in die Textfelder.

[Wenn F29=1 oder 2 "Ja" oder "Nein, aber ich mochte mich beraten lassen"]
F32. Wie wiinschen Sie sich lhre Beratung(en)?
Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.
e Beratungen in der Gruppe (z.B. ein Online-Informationsseminar zu einem bestimmten
Thema)
e Einzelberatungen Uber das Internet (Skype, Chat etc.)
o Telefonische Beratungen
e Andere:
e Weil nicht
e Keine Antwort

[Wenn F29=1 "Ja "]

F33. Haben Sie sich seit Marz 2020 beraten lassen?
1 Ja
2 Nein
99 Keine Antwort

[Wenn F33=1 "Ja"]
F34. Sind Sie mit den Online-Angeboten lhrer Griindungsberatung zufrieden?
1 Ja
2 Nein
3 Es wird kein Online-Angebot angeboten
4 Ich werde telefonisch beraten
98 Weil} nicht
99 Keine Antwort

[Wenn F34=2 "Nein"]

F35. Wie kénnten die Online-Angebote lhrer Griindungsberatung verbessert werden?

[Ende Teil Griindungsinteressierte, ab hier beide Gruppen zusammen]
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C. Personliche Charakteristika

F36. In welchem Jahr sind Sie geboren?
[Dropdown Meni mit Zahlen von 1930 bis 2002]

F37. Wo sind Sie geboren?

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten aus.
1 Deutschland

Europaische Union (aulRer Deutschland)

Ubriges Europa (auBer EU)

Australien/Ozeanien

Nordamerika

Mittel- und Stidamerika

Maghreb, Naher und Mittlerer Osten

Ubriges Afrika (auRer Maghreb)

Ubriges Asien (auRer Naher und Mittlerer Osten)
98 WeiR nicht
99 Keine Antwort

[Erlduterung unterhalb der Frage:]

Maghreb: Mauretanien, Algerien, Tunesien, Libyen und Marokko

© 00N O U B WN

Naher und Mittlerer Osten: Afghanistan, Agypten, Bahrain, Irak, Iran, Israel, Jemen, Jordanien, Katar,
Kuwait, Libanon, Oman, Palastina, Saudi-Arabien, Syrien, Vereinigte Arabische Emirate

[Wenn F37!=1 Geburt nicht in Deutschland]
F38. In welchem Jahr sind Sie nach Deutschland gekommen?
[Dropdown Meni mit Zahlen von 1930 bis 2020]

[Wenn F37!=1 und !=2 Geburt nicht in Deutschland oder der EU]
F39. Welchen Aufenthaltsstatus haben Sie aktuell?
1 Unbefristete Aufenthaltserlaubnis
2 Befristete Aufenthaltserlaubnis (Visum, Fliichtlingsstatus, subsididrer Schutz,...)
3 Duldung
4 Aufenthaltsgestattung
5 EU Blaue Karte
98 WeiR nicht
99 Keine Antwort

F40. In welchem Bundesland wollen Sie griinden/haben Sie gegriindet?
[Liste der Bundeslander, WeiR nicht, Keine Antwort]

F41. Bitte nennen Sie Ihr Geschlecht.
Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten aus.

1 Weiblich

2 Mannlich
3 Divers

98 WeiR nicht

99 Keine Antwort
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F42. Wie viele lhrer Kinder unter 14 Jahren leben bei lhnen?
Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten aus.
-1 Ich habe keine Kinder
0
1 1
2
3 3 oder mehr Kinder
99 Keine Antwort

F43. Was ist lhr hochster Bildungsabschluss oder Berufsabschluss?
Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten aus.

1 Kein Schulabschluss oder Berufsabschluss
Hauptschulabschluss (Hauptschule)
Mittlere Reife (Realschule)
Abitur/Hochschulreife (Gymnasium)
Berufsausbildung/Lehre
Meister oder Techniker

(Fach-)Hochschulabschluss
Promotion

Sonstiges

98 WeiR nicht

99 Keine Antwort

O 00N O Ul b WN

[Wenn F37!=1 Geburt nicht in Deutschland]
F44. Kann die Beratung fiir Sie auf Deutsch stattfinden?
Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antwort aus.

1 Ja

2 Nur, wenn nicht anders moglich
3 Nein

98 WeiR nicht

99 Keine Antwort

F45. Haben Sie Anregungen oder Kommentare zu dieser Studie haben? Dann kénnen Sie
sie uns gerne hier aufschreiben oder an gi-befragung@ifm.uni-mannheim.de
schicken.

Vielen Dank fiir lhre Teilnahme an dieser Studie und alles Gute fiir lhre
Zukunft!
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